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i oesaculturadel interior, de

i cercania, que el cliente vivaen
frente. Llevamos esa cultura ala
i empresay hemos cultivado esa
relacion franca con los clientes.

a pasién por la pro-

gramacion comenzo

cuando hizo un curso

de computacién en la

ORT. En 1990 entrd
atrabajarenla Cooperativa
Asistencial Médica del Este de
Colonia (Camec) y penso que
“estaba hecho”. Peroen 1995 se
dio cuenta de que queria tener
empresa propia y dejo su trabajo
para desarrollar software de
gestion para pymes. Tres aflos
después nacié ZetaPymes, su
primer producto, pero recién
ensetiembre de 2000 logréd
vender su primer software. Por
ello considera que Zetasoftware
nacio oficialmente en ese afio, en
Rosario, Colonia.

iPor qué Zetasoftware se mudé a
Montevideo en 20112

Fue unciclo de vida. No hay una
razon puntual por la que nos fui-
mos de Rosario, fue todo, en ge-
neral, y nada, en particular. Alla

! estaba bueno porque trabajaba
i enla cuadra de casa. Dejamos
esa costumbre para emprender

en Montevideo, que tiene otras

: cosas lindas, por ejemplo, varios

lugares donde comer pizzaseir
al cine (risas).

£Qué cambios se registraronenla :
{ empresa con esta mudanza? :
i Por un lado, el 80% de nuestros
i clientes estan en Montevideo

yel 99% de los colegas tam-
bién, entonces, como empresa,
tenemos una cercania que antes

i no teniamos. A pesar de estar
i en Rosario pudimos desarrollar

una empresa de software, perola

i gran mayoria de nuestros clien-

| tesestdn en Montevideo. El estar
en la capital ha mejorado mucho
el servicio. Y por otro, conseguir
i personal ha sido sensiblemente
mejor, porque en el interior uno
tiene que formar a la gente.

i Ademas, puedo fijar una reunion
i para el otro dia, algo que era

‘.‘ ,

EDAD

47 afios

FAMILIA

Su esposa Paola y su hijo Franco
NO LE GUSTA

se siente “muy uruguayo”

imposible. Todo eso gener6 un
avance en el tltimo aflo, mucho
mas que en los ultimos cuatro

i ocinco. El balance es positivo,

{ tanto en nimeros como en pro-
yectos llevados a cabo.

¢ zcudl es su diferencial?
i Elservicioqueseledaalagente;
i hay realmente preocupaciénpor |
i el cliente. Le vendemos lo que
precisay no le vendemos cuando
no le podemos dar soluciones.

i Siempre hubo una cultura de

i cuidaral cliente, quizds porque

ITA

al principio tenfamos pocos,

¢Qué significa para las pymes el
L i softwareon line?

El mate, la murga ni el fitbol, pero | Eslaverdaderasolucion. En
2005 empezamos a trabajaren

i elsoftware para usar desde la

i web. Creemos que el modelo de
i licenciamiento para la mayoria
delas pymes no es el adecuado.
i Tener por una pequefia cuota
el software, el soporte, etcétera,
y trabajar desde cualquier lado,
i esparalapequefiay mediana

! empresa unasolucién perfecta.

iQué novedades hay sobre Ze-

tacuentas?

i Parallevar las finanzas persona-
les de forma gratuita lanzamos

i Zetacuentasweb, y a fin de mes

i salelaaplicacién para el celular. ®

POR LETICIA MARTINEZ

Especial para El Observador

FOTO
“Es de cuando
sofiaba con
vivir de mi
software.
Estuve
trabhajando en
él ocho meses”

MUSICA

“Es una buena
compaiia para
hacer software.
El equipo fue
ganado con mis
primeros seis
sueldos”

IPHONE

“No puedo

prescindir de
él,soy Iphone
dependiente”

PC

“Es mi principal
herramienta de
trabajo”



