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Uruguay360 entra en el

mundo del comercio digital

Elsitio uruguayo de tours digitales cambi6 su modelo de negocios al lanzar una plataforma que
permite recorrer las instalaciones del hotel y hacer las reservas en el mismo lugar y sin moverse de casa

legir un hotel a través de

internet basdndose tinica-

mente en las fotos que se
muestranenelsitio web puede ser
decepcionante. Es por esto que el
sitio Uruguay360 se propone ven-
der reservas de hotel a través de
una plataforma digital que per-
mite recorrer todos los rincones
del lugar donde el turista se va a
hospedar.

Uruguay360eslaempresafun-
dada por los hermanos Agustiny
Herndn Sartorio. Desde hace tres
anos llevan adelante el sitioque a
partir de fotografias en 360 gra-
dos permite hacer tours virtuales
en lugares turisticos, restoranes,
hoteles oeventosespeciales, como
espectaculos deportivos o artisti-
cos. Hasta ahora el modelo de ne-
gocios de laempresa se basabaen
cobrar por larealizacién delafoto
yunaanualidad para mantenerla
online enelsitio.

Los hermanos Sartorio y Jo-
semaria Sartorio, un primo que
se sumé al emprendimiento mas
tarde, lanzan en el dia de hoy un
servicio de reserva de hoteles ,
similar al que ofrecen Despegar.
com o Booking.com, con el dife-
rencial de que los establecimien-
tos pueden ser recorridos previa-
mente gracias a tours digitales
realizados a partir de fotografias
en 360 grados.

El servicio contara con la posi-
bilidad de elegir entre 60 hoteles,
de Montevideo, Colonia, Punta
del Este, y Punta del Diablo. La
plataforma digital brindard con-
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66 Queremos
competirle a los sitios
de reserva de hoteles y
hacernos un lugar en el
mercado turistico”.
Agustin Sartorio
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firmacién inmediata y admitis
métodos de pago online, a través
de tarjeta de crédito, y offline, a
través de Abitab. Estoltimo tam-
bién supone undiferencial conlos
servicios que brindan las empre-
sasextranjeras, aseguroel respon-
sable comercial, Agustin Sartorio.

Como el sitio permite reco-
rrer cada punto de la habitaciéon
-“hasta la griferia y los pisos del
bafio”™ no se puede ofrecer cual-
quier hotel en la plataforma, sino
solo aquellos que sean de cinco o
cuatroestrellas, explicé el respon-
sable comercial.

Cambio de modelo

UNA FORMA DE
CAPITALIZARVISITAS

El sitio fue visitado por personas
de 190 paises entre los que se
destacan Argentina, Brasil,
Espafiay Estados Unidos. Segtin
Sartorio con este nuevo modelo
de negocios se puede capita-
lizar un trafico que hasta el
momento la empresa sacaba
réditode forma indirecta. En sus
tresaiios, el sitio recibid cerca
de dos millones de visitas y es
por esto que para competir con
las marcas de venta de reservas
online internacionales apuntan
aunaestrategia “organica’, es
decir: aparecer primeros en el
buscador gracias al traficoy no
alapublicidad paga.

‘Aunque asegura que suemprendi-

Con este laempresa p petir
modifica su modelo de negocios enigualdadde condiciones conlas
paradedi o digital, extranjeras, el director
dijo Sartorio. Segtin el respe del Ur 0 dijo
bl i biose h que es técni igual reser-

porque el modelo anterior “erali-
mitado y con un techo”, algo que
no se tiene siendo intermediario
en un mercado donde el turis-
mo que viene del exterior genera

anual

var hoteles en una u otra platafor-
ma pero con la diferencia de ellos
conocen personalmente cadauno
delos hoteles que ofrecen.

El emprendimiento esta incu-
bad 1 Centrode i6)

U$S 600 millon

Sartorio dijo querer competir
con los sitios internacionales de
venta de reservas y hacerse un
lugar en la industria turisticas.
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