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Con Jorge Grunberg

LOS DESAFI
DE LAS

UNIVERSIDADE

—Son las que vemos en muchos jove-
nes que hoy desde acd pueden pensar en
producir y exportar productos digitales al
mundo entero. Son alumnos y graduados
de nuestras universidades que crean jue-
gos que se venden en el Apple Store, que
hacen documentales que se pueden expor-
tar. Hoy eso es un gran ventaja: hay mucho
trabajo que se hace en otros paises que se
puede hacer desde Uruguay. Y eso puede
impactar positivamente en un problema
importante como es la emigracion de los
jévenes. Y si logramos que desde acd ex-
porten los productos de su inteligencia, es-
tamos ademds generando divisas para el
pais. La globalizacién, asf, nos trae un
monton de oportunidades pero estd la otra
cara de la moneda: cualquier cosa que yo
haga acd también la pueden hacer en cual-
quier otro lugar. Siempre va a ver mucha-
chos inteligentes en Bangalore, en Jaifa o
en Singapur que pueden hacer lo mismo.
El idioma, la distancia, el conseguir infor-
macion ya no son barreras. Todas las inefi-
ciencias, los temores, las debilidades que

ble. Un pais como el nuestro con tres mi-
llones de habitantes y un capital cultural
acumulado a lo largo de décadas deberia
estar posicionado idealmente para el mun-
do global. Lamentablemente no lo esta-
mos. Tenemos deudas pendientes.

—j3Cudles serfan las principales trabas
para no estar asi de posicionados?

—lL.as mds importantes quizds estén en
el aspecto cultural. Otras estdn en el aspec-
to educativo, la infraestructura y la organi-
zacion, incluso, econémica y tributaria.

—;A qué se refiere con aspectos cultu-
rales?

—Los uruguayos tenemos la actitud
de ir a buscar el empleo, en lugar del em-
prendimiento. Hay una actitud frente al
“ganarse la vida" en Uruguay, donde hay
un respeto quizis exacerbado por las pro-
fesiones académicas en lugar de las pro-
fesiones tecnoldgicas.

—LUna cosa que en el mundo ya cam-
bié...

—Y acd también pero a un ritmo mu-
cho mds lento que el que necesitamos.

FERNAN CISNERO

| En mayo, el doctor Jorge Griinberg, rec-
| tor de la Universidad ORT Uruguay, dio
una conferencia en Praga en la reunion
anual de la ORT mundial. Titulada “Edu-
cacion superior en el siglo XXI. Amena-
zas estratégicas y oportunidades en un
mundo digital”, Griinberg traza un pano-
rama certero de la necesidad urgente de
cambio que enfrentan las universidades
en el mundo, ante un panorama de glo-
balizacion y digitalizacién y de cambios
severos para el mercado laboral. En su
despacho céntrico, Griinberg recibi6 a
QUE Pasa para conversar sobre cémo la
educacién terciaria uruguaya estd adap-
tdndose a esos nuevos desafios. Este es
un resumen de esa charla.

—En su ponencia de Praga usted des-
tacaba algunas amenazas a la educacién
universitaria: la confluencia de la globali-
zacion, la digitalizacién y la automatiza-
cién; una economfa del conocimiento y la
voz de los ciudadanos. ;Qué cerca de esta-

i

mos de sentir esos impactos en la educa-
cién en Uruguay?

—La educacién es fundamentalmente
un fenémeno social y no se puede estudiar
en condiciones de laboratorio. Para mejo-
rar la educacién uruguaya tenemos que

verla como respuesta a fendmenos globa- En este

les de los que Uruguay no est4 aislado. De

hecho, se ha beneficiado de ellos. Cuando hm;;rnggn%%
decimos, por ejemplo, que llevamos afios

de un ciclo econdmico positivo motoriza- esmnders?
do en gran medida por el precio de lasma- ¥ tOdO esta
terias primas que se pagan en otros pafses, & nuestro
es0 es la globalizacion. alcance”

—De la cual no escapa nadie, ni nada.

—Lo que tenemos que buscar es como
nos situamos para que nos afecte positiva-
mente ya que la globalizacién impone
oportunidades y amenazas.

—Empecemos, mejor, con las oportu-
nidades para la educacién.

tengamos estdn ahora a la vista de todo el
mundo. En el mundo actual no hay dénde
esconderse y todo estd a nuestro alcance.

—Ahi se precisa un sistema educativo
acorde a esa realidad.

—Uruguay necesita una educacidon de
primera linea mundial pero no pensada en
laboratorio, donde los temas o la organiza-
cién docente estén pensadas por expertos
recluidos, sino un sistema educativo que
prepare al pafs y a sus ciudadanos a com-
petir en un mundo global, que brinde he-
rramientas al ciudadano para ser libre y
auténomo. Hay que tener el pais prepara-
do: necesitamos una infraestructura del
pais que nos permita competir; conexiones
aéreas; conexiones digitales; ensefianza de
inglés en el sistema educativo; acceso de
internet de alta velocidad a precio accesi-

Encima hay una inclinacién por buscar
un empleo piiblico. Esto no es solo una
cuestion que se le puede achacar a las fa-
milias, ya que todo el Estado estd hecho
con una concepcién que favorece que
muchos jévenes prefieren buscar un em-
pleo piiblico que les ofrezca seguridad a
largo plazo que buscar su propio empren-
dimiento.

—Eso también estd cambiando.

—1La creacién de la Agencia Nacional
para la Investigacién y la Innovacion (la
ANII) ha venido a ayudar a que grupos de
jovenes creen sus propias empresas. Han
surgido organizaciones como Endeavor y
han vuelto a Uruguay personas con expe-
riencia en la formacion de empresas que
estdn ayudando a grupos de jovenes. Alin
es muy poco. Cuando esto se vuelva la
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norma en lugar de la excepcién vamos a
poder pensar que el pais estd moderni-
zindose.

—;3La educacidn terciaria estd sacan-

do emprendedores?

—1La ORT hace afios que ha empezado
con esta nocion del emprendimiento. En
2001, creamos con el LATU la primera in-
cubadora de empresas en el pais. Hoy,
por suerte, casi todas las universidades
estan haciendo algo en este sentido. Pero
todavia hacemos poco y hay una cuestién
de organizacion de la economia nacional,
del Estado y de cultura nacional que lleva
aesanocion de no tomar riesgos.

—Los problemas para solucionar la
ensefianza, entonces, no son necesaria-
mente técnicos.

—No. Ya hay informes que muestran
que para mejorar un sistema educativo
hay que mejorar algunas cosas que todo
el mundo conoce. Uruguay no lo ha podi-
do hacer por razones esencialmente poli-
ticas, no econémicas: hay un bloqueo
mutuo entre distintos grupos que impi-
den hacerlas. Y asi vamos a contramano.
Estamos en un descenso de la cantidad y
la calidad de los bachilleres. Por un lado
tenemos una tendencia negativa que es
que los bachilleres, promedialmente, sa-
ben cada vez menos. La segunda tenden-
cia negativa es que los bachilleres en los
{iltimos afios se han vuelto mds desigua-
les: cada vez terminan menos bachilleres
de familias de menos ingresos y cada vez
terminan mds los de altos ingresos. En
Uruguay, las familias de clase media para
arriba terminan bachillerato igual que en

conseguir los mejores empleos. Antes no
se necesitaba tanto.

—A comienzos de la revolucién in-
dustrial en el siglo XX, lo que era impor-
tante para el desarrollo de un pais era
tener Primaria porque servia para con-
solidar una democracia: que la gente tu-
viera un idioma comiin y que pudiera
leer. Uruguay respondié a ese desafio y
cred una escuela que hizo universal la
alfabetizacion. Cuando se universalizd
la Primaria en Uruguay, la Secundaria
era una cosa de elite, dedicada nada
mds que a formar a los futuros ingenie-
ros, médicos y abogados que el pais ne-
cesitaba. Pero pasaron las décadas y al ir
avanzado el siglo XX, lo que necesita un
ciudadano para acceder a un buen tra-
bajo y para tener las capacidades cogni-
tivas para entender el mundo digital es,
como minimo, el bachillerato. Y ahi
Uruguay no responde al desafio.: Se bus-
ca ampliar el acceso a Secundaria am-
pliando la cantidad pero no la calidad.
Asf comienza el proceso de deterioro de
la Educacion Secundaria que hoy sufri-
mos. Se ha expandido mucho el ingreso
pero se generé un embudo que hace
que la gente quede trancada.

—Y no se pudo resolver y el mundo ya
estd pidiendo otras cosas.

—Ya tenemos arriba nuestro el hecho
de que para que el ciudadano del siglo
XXI pueda realmente progresar —o sea el
minimo para competir y funcionar en la
economia del conocimiento— es una li-
cenciatura universitaria. Entonces, Uru-
guay se estd quedando, no un escaldn de-

trds, sino dos es-
calones. Acd te-

Hay profesiones que ya se esta calculado nemos un pro-

que no van a existir mas y ahi uno

blema compues-

encuentra de todo desde taxistas o pilotos a ' no podemos

periodistas deportivos o detectives”

Bélgica (el 80%, el 90%) pero en el quintil
de menores ingresos lo terminan igual
que en Africa. Entonces, tenemos un pro-
medio de alumnos que terminan bachi-
llerato que es malo (alrededor del 40%) y
muy desigual.

—Claramente esas son las tendencias
malas, ;cudles serfan las positivas?

—Una es que se empieza a notar en
las familias una apertura mental de acep-
tar que los hijos estudian cosas que los
padres no saben ni lo que son. Eso es
muy positivo. Cuando en 1976 entré a la
Universidad habifa una sola universidad
en Uruguay y seis o siete carreras que
eran las que hacia todo el mundo. Hoy
hay cinco universidades y muchas mds
carreras. Existen cosas como Licenciatura
en Animacién y Videojuegos. Eso estudia
mi hija, de hecho. Y por suerte hay mu-
chas familias que hoy estdn encantados
que el hijo aprenda cosas asi. O licencia-

| tura en Biotecnologia.

—También estd claro que la universi-

I dad se ha convertido en el estdndar para

aumentar la can-
tidad de gente
que hace la uni-
versidad sin au-
mentar la que hace el bachillerato.

—Asi, Uruguay se estd quedando
atrds no sélo en universalizar el liceo, lo
que ya estd mal, sino que asi ademds le
impide a los jévenes acceder a los mejo-
res empleos.

—Quien no logra terminar una licen-
ciatura universitaria queda trancado la-
boralmente para toda la vida. En China,
por ejemplo, los abuelos y los padres aho-
rran para apoyar al tnico hijo que tienen
para que haga una carrera universitaria.
Porque esa es la demanda minima que
exige el mundo para no estar limitado el
resto de la vida. Y la realidad no para de
cambiar: hoy los mejores trabajos ya no
son para los que tienen una licenciatura
sino para los que tienen posgrados. Eso
se ve cuando uno analiza el mercado la-
boral en los pafses desarrollados.

—De eso en Uruguay, por lo visto, no
estamos ni cerca.

—El objetivo de nuestro pais en el
corto plazo (porque es un mito decir que
arreglar la educacién de un pafs lleva 50

afios, como lo han demostrado otros
paises) es mejorar la calidad de la Secun-
daria para conseguir muchos mds bachi-
lleres que sepan mds de lo que saben
hoy. Y que los ciudadanos que vienen de
contextos criticos puedan acceder a esa
educacion.

—Pero un aumento en la poblacién
universitaria, también generard proble-
mas de infraestructura o de capacidad.

—Esos nuevos universitarios tienen
que poder ingresar a estudios secunda-
rios de alta calidad porque si no vamos a
encontrar lo mismo que vimos en Brasil,
en Egipto o en Chile, en donde el reclamo
comiin es que las nuevas clases media
que van emergiendo en el mundo estdn
demandando el acceso a educacién supe-
rior de alta calidad. En Uruguay vamos a
tener que pensar esas cosas. Hay cinco
universidades...

—Pero las universidades privadas,
hoy, ;no brindan una educacién distinta
a la piblica y eso puede incidir en que
sus alumnos terminen consiguiendo los
mejores puestos de trabajo?

—Depende de las carreras. Yo conozco
de cerca, obviamente lo que hace la ORT
y le tengo mucha fe a lo que hacemos y
conozco las cifras de insercién laboral de
nuestros graduados.

—Que es de...

—Cien por ciento. Y en muchas carre-
ras nosotros incentivamos hacer posgra-
dos en el exterior por lo que no estdn in-
sertos en el mercado laboral porque estdn
afuera. Cada universidad tiene sus dreas
buenas pero el nivel minimo es bastante
alto y los diferenciales son mds en la im-
pronta de cada lugar.

—Las universidades, ademsds, deben
preparar a sus estudiantes para un
mundo en el que el panorama de la
oferta laboral estd en un proceso radical
de cambio.

—Hay estudios que dicen que en la
mitad de los empleos que habrd en 2025
hoy no existen. No es tan sorprendente
porque la industria de los videojuegos
hoy factura més que el cine y ofrece ma-
yores oportunidades laborales. Quién iba
a decir eso hace 25 afios. Hoy no sabemos
en qué va a trabajar esta generacion en
unos anos.

—Pero si parece claro que hay em-
pleos que van a desaparecer.

—Hay una tendencia a nivel global ala
automatizacion. Y Uruguay no estd exen-
to de eso. Un ejemplo reciente. Aparece
una aplicacién para pedir un taxi, los uru-
guayos la prueban y anda excelente, por
lo que se empieza a usar. ;Y qué va a pa-
sar con las 300 operadoras telefénicas? A
veces se piensa que la influencia de la au-
tomatizacién en Uruguay es algo de cien-
cia ficcion, pero no, esta es la realidad.
Hay profesiones que ya se estd calculado
que no van a existir mds y ahi uno en-
cuentra de todo desde taxistas o pilotos a
periodistas deportivos o detectives.

> (Sigue en la pgina 10)
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—;Y cémo estdn prepardndose las
| universidades para ese desafio?

—Los ciudadanos van a tener que
buscar niveles de educacién cada vez
mas altos y las universidades vamos a te-
ner que encontrar soluciones probable-
mente a través de mezclas de educacién
online y presencial. Las universidades no
van a poder dar educacién de calidad a
todo el mundo que lo necesite. Va a ha-
ber que reinventar la universidad. Cuan-
do hizo falta dar educacién Primaria a
todo el mundo era fécil porque se trata-
ba de ensefiar a leer y escribir. Cuando
| sequiso hacer liceos para todo el mundo

fue mds dificil y algunos paises pudieron

laboralmente para toda la vida"
A T N, L

y a otros, como a Uruguay, les estd cos-
tando mucho. Hoy, cuando se habla de
universalizar la universidad es mucho
mis dificil porque requiere otro grado de
personalizacién, de profundidad y mul-
tidisciplinariedad. Hoy ningiin pafs tiene
capacidad para darle ese nivel de educa-
cién a todo el mundo.

—Y ahi aparece la educacién tercia-
ria online.

—Nosotros hicimos el afio pasado la
primera experiencia de MOOC (acrdni-
mo en inglés de Massive Open Online
Course, o sea “Cursos Masivos y Abiertos
Online"; se pronuncia “muc”) en colabo-
racién con el Plan Ceibal. Fue un curso
de programacién para mil estudiantes
que sirvié como una prueba general y

En estos tiempos, quien no
logra terminar una licenciatura
universitaria queda trancado

EL NIVEL DE LOS LICEALES
Esforzarse mas

—£Qué cambios ve en la calidad
del estudiantado que llega del li-
ceo?

—Hay evoluciones positivas y ne-
gativas. Entre las negativas, todas
las universidades, notamos un des-
censo en la calidad de los aprendiza-
jes de Secundaria. No solo de la edu-
cacién piblica, sino también de la
privada, los estudiantes llegan con
deficiencias muy importantes en el
uso en la lengua materna, con defi-
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ciencias muy importantes en el uso
del inglés, por supuesto, y con defi-
ciencias importantes en el manejo
de las matemaéticas y de la ciencia
en general. Este es un problema muy
dificil de resolver porque las univer-
sidades no podemos compensar a
los 18 afios los problemas que las
personas acumulan desde los seis
afios. Es un déficit de capital cultural
que no se puede resolver a los 18.
Es mas, todos los esfuerzos que ha-
cemos para resolverlos son inevita-
bles pero a la vez contraproducentes
porque si uno dedica un afio de uni-
versidad a ensefiar a hablar espaiiol,
a hacer las matematicas de Secun-
daria, se atrasa la ensefianza de ni-
vel terciario. No hay mas remedio
que hacerlo pero eso impacta en que
la carrera se alarga un poco o hay
estudiantes que no pueden seguir el
ritmo y tienen que abandonar.

esperamos este afo llegar a los 10.000
estudiantes.

—Gratuito.

—Por supuesto. Para ensefiar progra-
macién para celulares a beneficiarios del
Plan Ceibal, o sea liceales de ensefianza
puiblica.

—;Como ve la experiencia de los
MOOC en Uruguay?

—Estamos recién empezando. La gen-
te dice que al no haber contacto personal
entre el profesor y el estudiante, se pierde
un aspecto fundamental del proceso edu-
cativo que es el de empatia personal. Pero
eso me parece muy simplista porque tie-
ne un error metodolégico que es compa-
rar la educacién online con la educacion
presencial. El alumno que elige tomar un
MOOC no tiene otra alternativa. Eso es a
lo que pueden acceder. ;La educacion on-
line estd llamada a sustituir la educacién
presencial? No, estd llamada a comple-
mentarla.

—Igual habrfa que ver cudn presen-
cial es la educacién en las universidades,
cuando hay clases verdaderamente masi-
vas.

—Exactamente. Cuando uno mira las
clases, incluso en las grandes universida-
des del mundo, se encuentra que hay 100
personas en un salén. Los estudios indi-
can que un pequeio grupo de alumnos
captura la mayor parte del tiempo. Los
alumnos que son mds timidos quedan
afuera. Y en eso también influye el género
(los varones participan mds que las chi-
cas, principalmente en ciencias) los pro-
blemas étnicos o de manejo de idioma ya
que los inmigrantes participan menos. O
sea, si sos un hombre blanco joven que
habla bien inglés capaz que te va bien
pero si no lo sos, esa clase, aunque estés
presente fisicamente, no va a haber una
gran diferencia con haberla hecho online.

—3Qué lejos estamos en Uruguay de
hacer esa clase de educacién?

—En la ORT estamos experimentando.
Este afio vamos a sacar un par de cursos y
estamos dictando una maestria en educa-
cién para profesores uruguayos, reconoci-
da por el Ministerio de Educacién y Cul-
tura, practicamente 100% online para una
gran mayorfa de alumnos del interior.
Uruguay es un pafs ideal para la educa-
cién a distancia. Pensar que va a haber
una universidad en cada departamento es
una fantasia porque no hay suficientes
académicos para hacer masas criticas de
profesores e investigadores. Vamos a te-
ner que tener soluciones hibridas para
poder salir adelante. No hay que ver el sis-
tema educativo aislado. Hay que conse-
guir que colaboren las cinco universida-
des con el sistema de formacion docente
de ANEP; poner las sefiales oficiales de te-
levisién para hacer televisién educativa y
no tantos programas deportivos; convo-
car a las empresas de cable; a Antel con su
fibra dptica. Hacer actuar todo eso armo-
nicamente para darle la oportunidad a to-
dos los ciudadanos del pais a tener un ni-
vel de educacion alto. ¢



