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Momento de decision

as grandes chances

de progreso que fe-

nemos en los proxi-

mos afios no son las
proximas elecciones, el re-
ordenamiento politico en
Brasil o los cambios en la
demanda de China por
nuestros productos prima-
rins. Todos estos son asun-
tos importantes pero que
no pueden modificar soste-
niblemente nuestra capaci-
dad de desarrollo (como
pudimos comprobar en la
ultima década). Nuestra
mayor chance de progreso
en los préoximos afios es la
maduracién de la genera-
cion que comenzo a for-
marse con el Plan Ceibal.
Son decenas de miles de jo-
venes que en la ultima dé-
cada tuvieron acceso al co-
nocimiento global y a mé-
todos de ensefianza alter-
nativos, y que ingresara en
los préximos afios a las uni-
versidades y al mercado la-
boral. Nuestra expectativa
es que esta nueva genera-
cion de “nativos digitales”
sea mds abierta al mundo,
mads receptiva a los cambios
y méds emprendedora. Pero
esos rasgos modernizado-
res solo podrdan germinar
en un terreno fértil. Esta-
mos invirtiendo importan-
tes recursos en preparar a
una nueva generacion de
uruguayos para una socie-
dad moderna y debemos
asegurarnos de que la en-
cuentren.

El desarrollo en el siglo
XXI requiere una cultura
emprendedora, un entorno
politico y social que pro-
mueva la libertad para expe-
rimentar innovaciones y un
sistemna educativo que pre-
pare para un futuro en don-
de las destrezas y los cono-
cimientos necesarios serdn
diferentes a los del pasado.
Nuestra cultura es poco em-

prendedora. Después de dé-
cadas de jerarquizar el em-
pleo (en especial el empleo
piblico) y el ejercicio de al-
gunas profesiones liberales,
resulta dificil promover una
cultura de riesgo, iniciativa y
emprendimiento. Aun mas
dificil es promover la acep-
tacion del ocasional fracaso
que es inherente a toda acti-
vidad innovadora.

La actitud de nuestra so-
ciedad frente a algunos
cambios tecnoldgicos globa-
les que con algunos afnos de
retraso estdn llegando a
nuestro pafs, ilustra nuestra
ambivalencia hacia la mo-
dernidad. Por ejemplo, los
casos de Netflix o de Uber
son ilustrativos. Estos casos
no interesan por las empre-
sas en si mismas sino por-
que representan cambios de
paradigma. Lo importante
no es cOmo reaccionamos
frente a cada nueva empre-
sa que llega a Uruguay. Lo
trascendente es como reac-
cionamos frente a los cam-
bios que algunas empresas
introducen, que pueden al-
teran tradiciones o privile-
gios histéricos.

Netflix es una empresa
que ofrece peliculas on-line
que puede ser una amenaza
comercial para algunas em-
presas uruguayas de televi-
sion por abonados y éstas
tienen todo el derecho de
exigir tratamiento equitati-
vo. Pero desde el punto de
vista de un interés mas ge-
neral, Netflix puede ser una
fuente de oportunidades.
Por ejemplo podriamos tra-
tar de interesar a Netflix en
instalar un centro de ges-
tion regional en nuestro
pais, generando puestos de
trabajos gerenciales. O po-
driamos proponerle que
nos incluya en sus cadenas
de produccién de conteni-
dos audiovisuales origina-

les. Esto generaria oportu-
nidades para nuestros exce-
lentes técnicos y artistas au-
diovisuales. Atin mds im-
portante, Netflix puede ser
una oportunidad para que
la produccién audiovisual
de paises como el nuestro
pueda ser conocida y co-
mercializada globalmente.
Pero hasta ahora la iinica
reaccion del establishment
uruguayo frente a Netflix ha
sido buscar formas de im-
ponerle impuestos. Una so-
ciedad que frente a las in-
novaciones percibe solo
oportunidades es impru-
dente, quizds hasta irres-
ponsable. Pero si percibe
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solo amenazas achia como
una sociedad conservadora.

Uber es otro ejemplo.
Esta empresa permite que
las personas puedan en-
contrar ripidamente trans-
porte urbano conectando
pasajeros con conductores.
Los pasajeros reciben infor-
macidén previa sobre el con-
ductor y viceversa, y no se
paga en efectivo, por lo cual
el servicio es tan o mds se-
guro que los tradicionales.
Uber puede ser una amena-
za comercial para algunas
empresas de transporte
uruguayas y estas empresas
tienen derecho a ser trata-
das equitativamente con
los nuevos competidores.
Pero al igual que en el caso
anterior, una sociedad mo-
derna no puede actuar solo
en base a la percepcion de

amenazas. Uber también
ofrece oportunidades. Por
ejemplo, promueve el em-
prendimiento ya que per-
mite a muchos trabajar por
su cuenta con una inver-
sion accesible. Permite tra-
bajar a estudiantes o ma-
dres con niftos pequefios
que requieren horarios fle-
xibles. Ayuda a disminuir la
congestion en el trifico ya
que menos personas ufili-
zardn sus autos particulares
si tienen la seguridad de
CONSEgUIr transporte cuan-
do lo necesiten. Ademds,
integrarse a estas platafor-
mas digitales enriquecerfa
el ecosistemna digital de
nuestro pafs abriendo
oportunidades a empresas
uruguayas para crear apli-
caciones que agreguen va-
lor a estos sistemas.

Estos ejemplos son solo
el comienzo. En el futuro los
competidores “disruptivos”
pueden Ser empresas como
Tesla ofreciendo autos eléc-
tricos que pueden “pertur-
bar” el mercado de los com-
bustibles, Google ofreciendo
wifi desde globos aerostati-
cos y “perturbando” el mer-
cado de las telecomunica-
ciones o Amazon ofreciendo
entregas aérea de paquetes
a través de drones “pertur-
bando” los mercados de fle-
tes o couriers, asi muchos
otros cambios a los que de-
beremos reaccionar inteli-
gentemente.

Nuestra decision estraté-
gica no puede ser intentar
permanecer al margen de
los cambios globales. No se-
ria justo para las nuevas ge-
neraciones. Debemos bus-
Car un camino que asegure
los derechos de los que tra-
bajan y han invertido, pero
que abra el camino a las
oportunidades que ofrece el
mundo globalizado a las
nuevas generaciones.



